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Istruzioni per l’accesso al modulo «Statistica TP» dell’applicazione 
web per gli indici 

Versione 3.0 / Febbraio 2026 

I dati della Statistica TP e del monitoraggio 

sull’energia sono registrati mediante il modulo 

«Statistica TP» dell’applicazione web per gli indici 

(https://webkennzahlen.bav.admin.ch) e 

trasmessi all’Ufficio federale dei trasporti (UFT). Per 

poter effettuare la registrazione dei dati è 

necessario disporre, su richiesta dell’impresa di 

trasporto concessionaria notificante, di un accesso 

personalizzato al modulo «Statistica TP» 

dell’applicazione web per gli indici.  

Per poter accedere all’applicazione web e registrare 

i dati sensibili occorre effettuare una registrazione 

preliminare a un servizio di autenticazione della 

Confederazione (AGOV o CH-Login). Questo 

passaggio non è necessario se si dispone già di un 

account AGOV o di un CH-Login.  

Una volta effettuata la registrazione al servizio di 

autenticazione è possibile presentare una richiesta 

di accesso al modulo «Statistica TP» 

dell’applicazione web, che viene inoltrata al servizio 

competente dell'UFT. L'elaborazione della richiesta 

avviene nel più breve tempo possibile, ma può 

richiedere alcuni giorni lavorativi. Subito dopo la 

creazione dell'accesso, si riceve dall'UFT un'e-mail 

informativa e si potrà accedere all'applicazione web. 

Registrazione 

Passo 1A: account AGOV 

Questo passo riguarda solo chi non dispone 
ancora né di un account individuale AGOV né di 
un CH-Login. Chi dispone già di un account 
AGOV o ha già avuto accesso a un modulo 
dell’applicazione (o a un qualsiasi servizio 
elettronico della Confederazione) mediante  
CH-Login, può procedere direttamente con il 
passo 2A o 2B.  

Dal 2025 è possibile accedere all’applicazione web 

tramite AGOV (servizio di autenticazione delle 

autorità svizzere). Per la registrazione in AGOV 

consultare le condizioni al link  

Requisiti per la registrazione di un conto AGOV

Per la registrazione selezionare AGOV 

e cliccare su «Si registri ora!». Seguire quindi le 

istruzioni a questo link  

Registrare un nuovo conto sull’app AGOV access 

Una volta creato un conto AGOV, procedere con il 

passo 2A o 2B (Richiesta di accesso) 

Passo 1B: CH-LOGIN 

Questo passo riguarda solo chi ancora non 

dispone di un CH-LOGIN individuale e non 

adempie i requisiti per un account AGOV. 

Precisiamo che a breve CH-Login sarà 

dismesso, di conseguenza raccomandiamo, 

laddove possibile, di effettuare l’accesso 

mediante l’account AGOV.  

Chi ha già avuto accesso a un modulo 

dell’applicazione (o a un qualsiasi servizio 

elettronico della Confederazione) dispone già di 

un CH-Login o di un account AGOV e può 

pertanto procedere direttamente con il passo 2A 

o 2B (Richiesta di accesso).

a. Selezionare CH-Login.

b. Selezionare «Creare un account».

c. Compilare tutti i campi e spuntare «Accetto le

condizioni d’uso».

https://webkennzahlen.bav.admin.ch/app/
https://help.agov.ch/index.php?c=regrequiremets&l=it
https://help.agov.ch/index.php?c=regrequiremets&l=it
https://help.agov.ch/index.php?c=regwithapp&l=it
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d. Inserire il codice ricevuto per e-mail nel campo 

corrispondente.  

 

 

e. Scegliere tre domande di sicurezza e rispondervi.  

 

f. Selezionare il metodo di autenticazione mediante 

numero di cellulare.  

Se si sceglie l’autenticazione mediante app seguire le 
istruzioni nell’app stessa.  

 

 

g. Indicare il proprio numero di telefono e  

 

 

h. inserire il codice ricevuto via SMS  

 

Se si è scelta l’app, seguire l’app invece dei punti g. e h.  

 

Richiesta di accesso 

Passo 2A: prima richiesta di accesso al 
modulo  

Questo passo riguarda chi dispone già di un 
account AGOV o di un CH-Login (v. passo 1A o 

1B) ma non ha ancora accesso a un modulo 

dell’applicazione web. Chi dispone già di 

quest’ultimo può procedere direttamente con il 

passo 3.  

a. Chiudere il browser e riaprirlo, quindi aprire 

nuovamente la pagina Internet dell’applicazione 
web per gli indici. Accedere con l’account AGOV o 

CH-Login.  

b. Si giunge alla pagina di inoltro delle domande 

dell’applicazione web.  

c. Procedere con il Passo 3.  

Passo 2B: richiesta di accesso a un altro 
modulo 

Questo passo riguarda chi dispone già di un 

account AGOV o di un CH-Login (v. passo 1) 

nonché ha già accesso a un modulo 

dell’applicazione web.  

a. Accedere all’applicazione web come di consueto 

con il proprio CH-Login su 

https://webkennzahlen.bav.admin.ch.  

https://webkennzahlen.bav.admin.ch/
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b. Cliccare sul simbolo dell’account in alto a destra 

e, nella finestra che si apre, cliccare su 

«RICHIESTA DI ACCESSO».  

 

Si apre una nuova pagina – v. passo 3. 

Passo 3: Richiesta di accesso al modulo 

Statistica TP 

Una volta concluso il passo 2A o 2B si giunge alla 

pagina dell’applicazione web delle richieste di 

accesso al modulo.  

 

1. Selezionare dall’elenco il nome dell’impresa per 
la quale si intende richiedere l’accesso a uno dei 

moduli. Per ogni richiesta è possibile selezionare 

una sola impresa, ma possono essere 

presentate più richieste successive.  

2. Selezionare il modulo per il quale si desidera 

l’accesso, nel presente caso «Statistica TP». 

Per ogni richiesta è possibile selezionare un solo 

modulo, ma possono essere presentate più 

richieste successive.  

3. Corredare la richiesta di un commento o di una 

spiegazione (necessario, p. es., se dall’indirizzo 

e-mail non si evince chiaramente che il 

richiedente lavora presso l’impresa selezionata o 

se per un modulo si intende ordinare l’accesso 

con una funzione speciale, p. es. 

amministratore).  

4. Inviare l’ordine. Una volta attivato il modulo 

richiesto, si riceverà un’e-mail di conferma. La 

procedura potrebbe richiedere alcuni giorni.  

 

             *   *   * 

Claude Muster 

claude.muster@tuxyz.ch 




