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Zugangsanleitung zum Modul «öV-Statistik» der Webapplikation 
«Webkennzahlen»  

Version 3.0 / Stand Februar 2026 

Die Daten der öV-Statistik und des Monitorings 

Energie werden über das Modul «öV-Statistik» der 

Webapplikation «Webkennzahlen» 

(https://webkennzahlen.bav.admin.ch) erfasst 

und dem Bundesamt für Verkehr (BAV) übermittelt. 

Damit die Datenerfassung erfolgen kann, ist es 

erforderlich, dass Sie im Auftrag des meldenden 

konzessionnierten Transportunternehmens über 

einen persönlichen Zugang zum Modul «öV-

Statistik» der Webapplikation «Webkennzahlen» 

verfügen. 

Damit Sie auf die Webapplikation zugreifen können 

und die schützenswerte Daten melden können, ist 

eine einmalige Registrierung bei einem 

Authentifizierungsdienst des Bundes notwendig 

(AGOV oder CH-LOGIN). Wenn Sie bereits über ein 

AGOV-Konto oder CH-LOGIN verfügen, müssen 

Sie diesen Schritt nicht durchführen.  

Nach der Registrierung beim Authentifizierungs-

dienst können Sie einen Zugriff auf das Modul «öV-

Statistik» der Webapplikation beantragen. Der 

Antrag wird an die zuständige Stelle im BAV 

weitergeleitet. Die Bearbeitung des Antrages wird 

so rasch als möglich erfolgen, er kann jedoch 

mehrere Werktage dauern. Sobald der Zugriff 

eingerichtet ist, werden Sie vom BAV eine 

Information per E-Mail erhalten. Danach ist der 

Zugriff auf die Webapplikation möglich.  

Registrierung 

Schritt 1A: AGOV-Konto 

Dieser Schritt betrifft die Personen, welche 
weder ein individuelles AGOV-Konto, noch 
einen CH-LOGIN haben. Personen, die ein 
AGOV-Konto haben oder über CH-LOGIN schon 
Zugriff auf ein Modul der Applikation (oder auf 
irgendeine elektronische Dienstleistung des 
Bundes) hatten, gehen  direkt zu Schritt 2A oder 
2B unten. 

Seit dem Jahr 2025 besteht Möglichkeit die Web-
applikation  über  AGOV (Authentifizierungsdienst 
der Schweizer Behörden) zu erreichen. Die 
Voraussetzungen für die AGOV-Registrierung 
finden Sie unter: 

Voraussetzungen für die Registr ierung eines 
AGOV-Kontos

Für die Registrierung wählen Sie  AGOV 

und «Jetzt registrieren!». Danach befolgen Sie die 

folgende Anleitung  

Neues Konto mit der AGOV access App 
registrieren

Nach der erfolgreichen Einrichtung eines AGOV-

Kontos folgen Sie zu Schritt 2A oder 2B 

(Zugriffsantrag) 

Schritt 1B: CH-LOGIN 

Dieser Schritt betrifft die Personen, die noch 

keinen individuellen CH-LOGIN haben und die 

Voraussetzungen für ein AGOV-Konto aktuell 

nicht erfüllen. Wir weisen darauf hin, dass der 

Betrieb von CH-LOGIN mittelfristig eingestellt 

wird. Aus diesem Grund empfehlen wir, wenn 

möglich, den Zugang über das AGOV-Konto zu 

nutzen.  

Personen, die schon Zugriff auf ein Modul der 

Applikation (oder auf irgendeine elektronische 

Dienstleistung des Bundes) hatten, haben 

bereits ein CH-LOGIN bzw. AGOV-Konto. Sie 

können direkt zu Schritt 2A oder 2B 

(Zugriffsantrag) gehen. 

a. Wählen Sie das CH-LOGIN.

b. Für die Registrierung wählen Sie “Account

erstellen”.

c. Bitte füllen Sie alle Felder aus und akzeptieren

Sie die Nutzungsbedingungen.

https://webkennzahlen.bav.admin.ch/
https://help.agov.ch/index.php?c=regrequiremets&l=de
https://help.agov.ch/index.php?c=regrequiremets&l=de
https://help.agov.ch/index.php?c=regwithapp&l=de
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d. Tragen Sie den per E-mail erhaltenen Code in 

das entsprechende Feld ein . 

 

 

e. Bitte wählen Sie drei Sicherheitsfragen aus und 

beantworten diese 

 

f. Wählen Sie die Authentisierungsmethode per 

Mobilnummer aus. 

Wenn Sie die Methode mit der Authenticator-App 
benutzen möchten, folgen Sie bitte der zugehörigen 

Anleitung in der App. 

 

g. Telefonnummer eingeben  

 

h. und den per SMS erhaltenen Code eintragen  

 

oder anstelle von g. und h. die Authenticator-App 

verwenden. 

 

Zugriffsantrag 

Schritt 2A: Erstmaliger Modulzugriffsantrag 

Dieser Schritt betrifft  Personen, die ein AGOV-

Konto oder ein CH-LOGIN haben (s. Schritt 1A 

oder 1B) aber noch keinen Zugriff zu einem 

Modul der Webapplikation. Personen, die schon 
einen Zugriff auf ein Webapplikatios-Modul 

haben, gehen bitte direkt zu Schritt 3. 

a. Browser schliessen, neu öffnen und die Webseite 

der Webapplikation «Webkennzahlen» wieder 

aufrufen. Jetzt melden Sie sich mit Ihrem AGOV- 

bzw. CH-LOGIN an. 

b. Sie landen auf der Antragstellungsseite der 

Webapplikation. 

c. Machen Sie mit dem Schritt 3 weiter 

Schritt 2B: Zugriffsantrag auf ein weiteres 
Modul 

Dieser Schritt betrifft Personen, die ein AGOV-

Konto oder ein CH-LOGIN haben (s. Schritt 1) 

und bereits Zugriff zu einem  Webapplikations-

Modul haben. 
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a. Loggen Sie sich bitte über 

https://webkennzahlen.bav.admin.ch und ihrem 

CH-LOGIN wie gewohnt auf die Webapplikation ein.  

b. Klicken Sie bitte oben rechts auf das Konto -

Symbol. Es öffnet sich ein Feld, in welchem Sie die 

Taste “ZUGRIFFS-ANTRAG” anklicken können: 

 

Dieser Vorgang öffnet eine neue Seite – s. Schritt 3. 

Schritt 3: Zugriffsantrag auf das Modul öV-

Statistik 

Nach Durchführung von  Schritt 2A oder 2B 

gelangen  Sie auf die Seite der Modul-

Zugriffsanträge der Webapplikation: 

 

1. Wählen Sie den Namen des Unternehmens in 

der Liste aus, für den Sie den Zugang auf eines 

der Module beantragen. Pro Antrag kann nur ein 

Unternehmen gewählt werden. Sie können 

jedoch mehrere Anträge hintereinander 

durchführen. 

2. Wählen Sie das Modul, für das Sie den Zugang 

wünschen . In diesem Fall “öV-Statistik”. Pro 

Antrag kann nur ein Modul gewählt werden. Sie 

können aber mehrere Anträge hintereinander 

durchführen. 

3. Ergänzen Sie Ihren Antrag mit einem 

Kommentar oder einer Erklärung. Dies ist zum 

Beispiel nötig, wenn anhand Ihrer Email-Adresse 

nicht klar ist,dass Sie bei dem  gewählte 

Unternehmen arbeiten oder wenn Sie für ein 

Modul den Zugriff mit einer speziellen Funktion 

(z.B. Administration) bestellen möchten. 

4. Senden Sie die Bestellung ab. Sie werden per 

Email benachrichtigt, wenn die gewünschte 

Freischaltung des Moduls vorgenommen wurde. 

Dieser Prozess kann einige Werktage in 

Anspruch nehmen.  

 

             *   *   * 

Claude Muster 

claude.muster@tuxyz.ch 

https://webkennzahlen.bav.admin.ch/



